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เอกสารฉบบันี ้ใชเ้ป็นหลกัเกณฑใ์นการก าหนดคณุสมบติัของผูป้ระเมินระบบงานหอ้งปฏิบติัการ
ของกองบรหิารและรบัรองหอ้งปฏิบติัการ กรมวิทยาศาสตรบ์รกิาร ซึ่งหมายรวมถึงผูป้ระเมินความสามารถ
หอ้งปฏิบติัการทดสอบ ผูจ้ดัโปรแกรมการทดสอบความช านาญหอ้งปฏิบติัการ และผูผ้ลิตวสัดอุา้งอิง  

      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



LA-R-07-08/06-21 ii 

สำรบัญ 
 

 หนา้ 
บทน า i 
สารบญั ii 
1.  ขอบข่าย 1 
2.  นิยาม 1 
3. เอกสารอา้งอิง 2 
4. คณุสมบติัของผูป้ระเมินระบบงานหอ้งปฏิบติัการ 2 
5. หนา้ที่ของบุคลากรที่เก่ียวขอ้งในการประเมิน 5 

 
 

 
 
 
 
 



LA-R-07-08/06-21  1/5 

1. ขอบข่ำย 
เอกสารฉบับนี ้ใช้ส  าหรับก าหนดคุณสมบัติของผู้ประเมินที่ เก่ียวข้องกับกิจกรรมการรับรอง

ระบบงานหอ้งปฏิบติัการของกองบรหิารและรบัรองหอ้งปฏิบติัการ กรมวิทยาศาสตรบ์รกิาร 
 
2. นิยำม 
2.1 กอง หมายถึง กองบรหิารและรบัรองหอ้งปฏิบติัการ กรมวิทยาศาสตรบ์รกิาร 
 
2.2 การรบัรอง หมายถึง การรบัรองระบบงานห้องปฏิบัติการ หรือผูจ้ัดโปรแกรมการทดสอบความ

ช านาญหอ้งปฏิบติัการ หรือผูผ้ลิตวสัดอุา้งอิงที่ใหก้ารยอมรบัอย่างเป็นทางการว่ามีความสามารถ
ในการทดสอบหรือขอบข่ายนัน้ ๆ 

 
2.3 คณะผูป้ระเมิน หมายถึง คณะบุคคลตัง้แต่ 2 คนขึน้ไปที่ไดร้บัการแต่งตัง้โดยกองใหท้ าหนา้ที่ตรวจ

ประเมินระบบงานห้องปฏิบัติการซึ่งประกอบด้วย หัวหน้าผู้ประเมิน ผู้ประเมินด้านวิชาการ               
ผูป้ระเมิน และผูป้ระสานงาน แต่บางกรณีอาจก าหนดใหม้ีผูเ้ชี่ยวชาญดา้นวิชาการร่วมดว้ย 

 
2.4 หวัหนา้ผูป้ระเมิน (Lead Assessor) หมายถึง ผูป้ระเมินซึ่งไดร้บัมอบหมายใหร้บัผิดชอบทัง้หมดใน

กิจกรรมการประเมินนัน้ ๆ โดยท าหนา้ที่ตรวจประเมินดา้นระบบการบริหารงานและเป็นผูดู้แลให้
ค าปรกึษาแนะน าแก่สมาชิกในคณะผูป้ระเมินดว้ย 

 
2.5 ผูป้ระเมิน (Assessor) หมายถึง ผูป้ระเมินที่ไดร้บัมอบหมายใหร้่วมในการตรวจประเมินดา้นระบบ

การบรหิารงาน  
 
2.6 ผูป้ระเมินดา้นวิชาการ (Technical Assessor) หมายถึง ผูป้ระเมินที่ไดร้บัมอบหมายใหท้ าหน้าที่

ตรวจประเมินความสามารถดา้นวิชาการของระบบงานหอ้งปฏิบติัการในขอบข่ายที่ขอรบัการรบัรอง 
 
2.7 ผู้เชี่ยวชาญด้านวิชาการ (Technical Expert) หมายถึง บุคคลซึ่งมีความรู ้หรือความเชี่ยวชาญ

เฉพาะในขอบข่ายที่ร่วมตรวจประเมินโดยเป็นสมาชิกในคณะผูป้ระเมินที่จะเป็นผูใ้หค้  าแนะน าดา้น
วิชาการ แต่ยงัไม่ไดร้บัการอบรมหลกัสตูรผูป้ระเมินและไม่มีประสบการณก์ารตรวจประเมินในสาขา
ที่เก่ียวขอ้ง ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นวิชาการจะไดร้บัการชีแ้นะอย่างใกลช้ิดตลอดการตรวจประเมินจาก
หวัหนา้ผูป้ระเมิน/ผูป้ระเมิน เก่ียวกบัขอ้ก าหนดและขัน้ตอนการด าเนินการต่าง ๆ ของกอง 
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2.8 ผูป้ระสานงาน (Case Officer) หมายถึง เจา้หนา้ที่ของกอง ซึ่งมีหนา้ที่ใหค้  าแนะน าเก่ียวกบันโยบาย 
ขัน้ตอนการด าเนินงาน ขอ้ก าหนด กฎระเบียบ และเงื่อนไขการรบัรองความสามารถหอ้งปฏิบติัการ
ทดสอบ ขอ้ก าหนด กฎระเบียบ และเงื่อนไขการรบัรองผูจ้ัดโปรแกรมการทดสอบความช านาญ
หอ้งปฏิบติัการ และขอ้ก าหนด กฎระเบียบ และเงื่อนไขการรบัรองผู้ผลิตวัสดุอา้งอิงของกอง และ
อาจท าหน้าที่ เป็นหัวหน้าผู้ประเมิน ผู้ประเมินด้านวิชาการ หรือผู้เชี่ยวชาญด้านวิชาการถ้ามี
คณุสมบติัเหมาะสมตามที่เก่ียวขอ้ง 

 
3. คุณสมบัติของผู้ประเมินระบบงำนห้องปฏิบัติกำร 

3.1  ผูป้ระเมินประเภทต่าง ๆ ตอ้งมีวฒุิการศึกษาขัน้ต ่าปริญญาตรีที่มีพืน้ฐานดา้นวิทยาศาสตรแ์ละ
ผ่านการฝึกอบรม มีประสบการณก์ารท างาน และประสบการณก์ารตรวจประเมิน อย่างนอ้ยตามที่ระบุ
ในตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 คณุสมบติัของผูป้ระเมินระบบงานหอ้งปฏิบติัการ 
ต าแหน่ง ประสบการณ ์

การท างาน 
การฝึกอบรม ประสบการณ ์

การประเมิน 
หวัหนา้ผูป้ระเมิน มีประสบการณด์า้น

วิชาการอย่างนอ้ย  4 ปี 
โดยท างานในดา้นระบบ
การบริหารงาน การ
ประกนัคณุภาพหรือการ
ตรวจประเมินระบบการ
บรหิารงานในระบบงาน 
หอ้งปฏิบติัการอย่าง
นอ้ย  2 ปี 

ผ่านหลกัสตูรผูป้ระเมิน
หลกัสตูร ISO/IEC 
17025 และ/หรือ
ISO/IEC 17043 และ/ 
หรือ ISO 17034 และ
หลกัสตูรอ่ืนๆ ที่กอง
ก าหนดไวห้รือจดัให ้

มีประสบการณก์าร
ตรวจประเมินอย่างเต็ม
รูปแบบ อย่างนอ้ย  5 
ครัง้ในฐานะผูป้ระเมิน 
หรือผูป้ระเมินดา้น
วิชาการและผ่านการ
พิจารณาคณุสมบติั
และความเหมาะสม
แลว้จากกอง 
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ต าแหน่ง ประสบการณ ์
การท างาน 

การฝึกอบรม ประสบการณ ์
การประเมิน 

ผูป้ระเมิน มีประสบการณใ์นงานดา้น
วิชาการอย่างนอ้ย 2 ปี 
โดยท างานในดา้นระบบ
การบริหารงาน การ
ประกนัคณุภาพหรือการ
ตรวจประเมินระบบการ
บรหิารงานในระบบงาน 
หอ้งปฏิบติั 
การอย่างนอ้ย 2 ปี 

ผ่านหลกัสตูรผูป้ระเมิน
หลกัสตูร ISO/IEC 
70251 และ/หรือ 

ISO/IEC 17043 และ/ 
หรือ ISO 17034 และ
หลกัสตูรอ่ืนๆ ที่กอง
ก าหนดไวห้รือจดัให ้

เขา้รว่มสงัเกตการณ์
การตรวจประเมินอย่าง
เต็มรูปแบบอย่างนอ้ย 
1 ครัง้ ในฐานะผู้
สงัเกตการณแ์ละผ่าน
การพิจารณา
คณุสมบติัและความ
เหมาะสมแลว้จากกอง 

ผูป้ระเมินดา้น
วิชาการ 

มีประสบการณใ์นงาน
ทดสอบ/สอบเทียบใน
หอ้งปฏิบติัการหรือการ
ทดสอบความช านาญ
หอ้งปฏิบติัการ หรือผูผ้ลิต
วสัดอุา้งอิง อย่างนอ้ย 4 ปี 
โดยมีประสบการณอ์ย่าง
นอ้ย 2 ปี ในงานที่ไดร้บั
มอบหมายใหต้รวจ
ประเมิน  

ผ่านหลกัสตูรผูป้ระเมิน
หลกัสตูร ISO/IEC 
17025 และ/หรือ 
ISO/IEC 17043 และ/ 
หรือ ISO 17034 และ
หลกัสตูรอ่ืนๆ ที่กอง
ก าหนดไวห้รือจดัให ้

เขา้รว่มสงัเกตการณใ์น
การตรวจประเมิน 
อย่างเต็มรูปแบบอย่าง
นอ้ย  1 ครัง้ ใน
สาขาวิชาการดา้นที่
เก่ียวขอ้ง 

ผูเ้ชี่ยวชาญดา้น
วิชาการ 

มีประสบการณใ์นงาน
ทดสอบ/สอบเทียบใน
หอ้งปฏิบติัการ หรือการ
ทดสอบความช านาญ
หอ้งปฏิบติัการ หรือผูผ้ลิต
วสัดอุา้งอิงอย่างนอ้ย 4 ปี 
โดยมีประสบการณอ์ย่าง
นอ้ย 2 ปี ในงานที่ให้
ค าแนะน าดา้นวิชาการแก่
คณะผูป้ระเมิน 

- - 
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3.2  ผูป้ระเมินประเภทต่าง ๆ ตอ้งมีความรูแ้ละทกัษะดา้นต่าง ๆ ดงันี ้
ก) การประยุกตใ์ชข้อ้ก าหนด ISO/IEC 17025 และ/หรือ ISO/IEC 17043 และ/หรือ ISO 17034  

และนโยบายของกอง ตามขอบข่ายที่ไดร้บัมอบหมายใหต้รวจประเมิน 
ข) การประเมินระบบการบรหิารงาน และ/หรือความรูด้า้นวิชาการทัง้ทฤษฏีและปฏิบติั โดย 

 -  สามารถประยุกตใ์ชค้วามรูก้บัสถานการณ์การตรวจประเมินจริงที่อาจมีความแตกต่าง
กัน ไดอ้ย่างสม ่าเสมอและเป็นระบบ ความรูแ้ละทักษะเหล่านี ้ รวมถึงทุกขัน้ตอนการ
ตรวจประเมินที่เป็นการวางแผน การเตรียมการ การปฏิบติั การท ารายงาน การตรวจ
ติดตามกิจกรรมส าคญั การทวนสอบผลการแกไ้ขขอ้บกพร่องและการสรุปผลการตรวจ
ประเมิน 

-  มีเทคนิคการตรวจประเมินที่รวมถึง การสมัภาษณ ์การคน้หาหรือสืบคน้ การบริหาร
เวลา การฟัง การสุม่ตรวจ การสื่อสารทางวาจาและการเขียน การรวบรวมหลกัฐานจาก
การตรวจประเมินและการวิเคราะหผ์ลการสังเกตการณ์  และการจัดท าสรุปผลการ
ตรวจประเมินโดยยงัคงรกัษาความลบัและความปลอดภยัของขอ้มลูการตรวจประเมิน 

-  มีความรู้ทั่ วไปในระบบการบริหารงานและกระบวนการส าคัญของประเภทของ
ระบบงานหอ้งปฏิบัติการที่ท าการตรวจประเมิน ซึ่งอาจรวมถึงนโยบายคุณภาพและ
วตัถปุระสงค ์การวางแผนคณุภาพ วิธีการทดสอบและ/หรือสอบเทียบ การพิสจูนค์วาม
ถูกตอ้งและการน าไปใช ้การควบคมุคณุภาพ การประกนัคณุภาพ การปฏิบติัการแกไ้ข
และปอ้งกนั และการพฒันาอย่างต่อเนื่อง 

ค) ผูป้ระเมินดา้นวิชาการจะตอ้งมีความรูด้า้นวิชาการทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติัในระบบงาน
ห้องปฏิบัติการเฉพาะด้านตามขอบข่ายที่ได้รับมอบหมายให้ตรวจประเมิน ซึ่งรวมถึง 
ความสามารถในการทดสอบที่เก่ียวข้อง และวิธีการสอบเทียบ การประเมินค่าความไม่
แน่นอนของการวดั ความสามารถในการวิเคราะหผ์ลการทดสอบความช านาญหอ้งปฏิบติัการ
และความสามารถในการผลิตวสัดอุา้งอิง 

 
3.3 คณุสมบติัอ่ืน ๆ  

ผูป้ระเมินระบบงานหอ้งปฏิบติัการที่เก่ียวขอ้งตอ้งมีคณุสมบติั 
ก) เปิดเผยและเป็นกลาง 
ข) มีทกัษะในการวิเคราะหแ์ละมีความแม่นย า 
ค) ตรวจประเมินจากหลกัฐานที่มีอย่างยุติธรรมและเป็นกลาง 
ง) ตรวจประเมินตามความเป็นจรงิโดยปราศจากความกดดนั 
จ) ปฏิบติัต่อบคุคลที่เก่ียวขอ้งในทางที่จะใหบ้รรลวุตัถปุระสงคข์องการตรวจประเมิน 
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ฉ) ด าเนินการตรวจประเมินโดยปราศจากการน าไปสู่ความขดัแยง้ 
ช) สามารถตรวจประเมินไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพแมส้ถานการณบ์ีบคัน้ 
 

4. หน้ำทีข่องบุคลำกรทีเ่กี่ยวข้องในกำรตรวจประเมิน 
4.1 หวัหนา้ผูป้ระเมิน 

ก) ท าการตรวจประเมินระบบการบรหิารงานและรบัผิดชอบทัง้หมดในกิจกรรมการตรวจประเมิน
นั้น ๆ รวมทั้งให้ค าแนะน าแก่คณะผู้ประเมินและตัดสินใจในกรณีมีประเด็นข้อโต้แย้งที่
เก่ียวขอ้งกบัการตรวจประเมิน 

ข) เป็นผูน้  ากลุม่และประสานงานภายในคณะผูป้ระเมิน 
ค) ชีแ้จงนโยบาย ขอ้ก าหนด กฎระเบียบ และเงื่อนไขการรบัรองระบบงานหอ้งปฏิบัติการของ

กอง แก่หอ้งปฏิบติัการ ผูจ้ัดโปรแกรมการทดสอบความช านาญหอ้งปฏิบัติการ และผูผ้ลิต
วสัดอุา้งอิง 

ง) อาจเป็นผูป้ระเมินดา้นวิชาการและ/หรือผูป้ระสานงานในการตรวจประเมินนัน้ ๆ ดว้ย 
 

      4.2 ผูป้ระเมิน 
  ตรวจประเมินระบบการบรหิารงาน ตามที่หวัหนา้ผูป้ระเมินมอบหมาย 
 

      4.3 ผูป้ระเมินดา้นวิชาการ 
 ตรวจประเมินความสามารถดา้นวิชาการที่เฉพาะเจาะจงกับงานทดสอบ/งานสอบเทียบ /ผู้จัด
โปรแกรมการทดสอบความช านาญหอ้งปฏิบติัการ และผูผ้ลิตวสัดอุา้งอิงในส่วนที่ไดร้บัมอบหมาย
โดยอาจไดร้บัมอบหมายใหด้ าเนินการตรวจประเมินระบบบริหารงานดว้ย ถา้หัวหนา้ผูป้ระเมิน
พิจารณาแลว้เห็นว่าเหมาะสมและมีความสามารถปฏิบติัได ้

 
4.4 ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นวิชาการ 

ใหค้ าแนะน าดา้นวิชาการแก่คณะผูป้ระเมิน 
 
 

 


